Europejskie Rzeczpospolita U3 ETTOPEISK -
Polska Wschodnia - Polska Rozwoju Regionalnego

Krosno, 7.02.2020 r.
Investland Sp. z 0.0.
Ul. Trebacka 11A
38-420 Korczyna
NIP: 6842425424

Zapytanie ofertowe nr 1/2020 dotyczace zamoéwienia na ustugi zwigzane z
realizacja projektu ,,Wsparcie umiedzynarodowienia oraz dziatalnosci
eksportowej przedsiebiorstwa INVESTLAND Sp. z 0.0.”

Zapytanie ofertowe dotyczy zamowienia na ustugi niezbedne do przeprowadzenia
kompleksowej realizacji procesu internacjonalizacji przedsiebiorstwa Zamawiajgcego na
rynkach miedzynarodowych: Australii, Rumuni i Szwecji.

Investland Sp. z 0.0. zaprasza do sktadania ofert na ustuge zwigzang z realizacja
projektu: , Wsparcie umiedzynarodowienia oraz dziatalnosci eksportowej przedsiebiorstwa
INVESTLAND Sp. z 0.0.”

Zamawiajgcy informuje, ze niniejsze zamowienie jest wspotfinansowane ze srodkéw
Unii Europejskiej, w ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia, os$ priorytetowa 1
Przedsiebiorcza Polska Wschodnia dziatanie 1.2 Internacjonalizacja MSP, umowa o
dofinansowanie nr POPW.01.02.00-18-0055/19 pn. ,Wsparcie umiedzynarodowienia oraz
dziatalnosci eksportowej przedsiebiorstwa INVESTLAND Sp. z 0.0.”

Zamowienie udzielane jest w trybie okreSlonym w wytycznych w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020, zasad
kwalifikowalnosci okreslonych w ustawie o PARP, rozporzadzeniu oraz regulaminie
konkursu.



Europejskie Rzeczpospolita U3 ETTOPEISK -
Polska Wschodnia - Polska Rozwoju Regionalnego

Informacje o ogtoszeniu:
|.Zamawiajacy

Investland Sp. z o.0.
Ul. Trebacka 11A
38-420 Korczyna
NIP: 6842425424

Il. Termin skiadania ofert

Oferty nalezy sktada¢ do dnia 18.02.2020 r. do godz: 9:00

lll.Miejsce i sposo6b sktadania ofert

Oferta powinna by¢ zlozona w formie pisemnej osobiscie lub listownie do dnia 18.02.2020 r.
do godz. 9:00 w siedzibie Zamawiajgcego tj. Investland Sp. z o0.0. ul. Trebacka 11A, 38-420
Korczyna w zamknietej kopercie z dopiskiem: ,Oferta - Zapytanie ofertowe nr 1/2020
dotyczace zamowienia na ustugi zwigzane z realizacjg projektu ,Wsparcie
umiedzynarodowienia oraz dziatalnosci eksportowej przedsigbiorstwa INVESTLAND Sp. z
0.0.”

Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych ani wariantowych, natomiast oferty ztozone
po terminie podlegajg odrzuceniu.

Oferta sktadana przez Wykonawce powinna by¢ sporzgdzona na formularzu ofertowym
stanowigcym Zatgcznik do zapytania ofertowego

Do wypetnionego formularza ofertowego nalezy zatgczy¢é wydruk niniejszego zaméwienia
wraz z zatgcznikami parafowane przez osoby uprawnione. Na kompletng oferte sktadajg sie
wypetniony formularz ofertowy wraz z zatgcznikami.

Oferta powinna zosta¢ sporzagdzona w jezyku polskim w formie pisemnej lub komputerowo.
Wszystkie strony oferty powinny by¢ trwale spiete lub zszyte w sposdb zapobiegajgcy
mozliwosci zdekompletowania zawartosci.

Oferta i zatgczniki muszg by¢ podpisane przez osobely upowazniong/e do reprezentacji
Oferenta, zgodnie z zasadami reprezentacji okreslonymi w dokumentach rejestrowych
Oferenta lub przez nalezycie umocowanego petnomocnika.

W przypadku gdy oferte w imieniu Oferenta podpisuje petnomocnik, do oferty nalezy
dotgczyé petnomocnictwo w formie pisemnego oryginatu lub poswiadczonej za zgodnos¢ z
oryginatem kopii przez notariusza.
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W przypadku sktadania dokumentéw w formie kopii muszg one by¢ poswiadczone ze
zgodnos¢ z oryginatem przez upowaznionego/ych przedstawiciela/i Oferenta zgodnie ze
sposobem reprezentacji okreslonym w dokumencie rejestrowym lub przez nalezycie
umocowanego pethomocnika.

Oferent moze zlozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie przez Oferenta wiecej niz jednej oferty
powoduje odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez tego Oferenta.

IV.Kod i nazwa CPV

a)79000000-4 ustugi biznesowe: prawnicze, marketingowe, konsultingowe, rekrutacji,
drukowania i zabezpieczania:

- 79400000-8 — ustugi doradcze w zakresie dziatalnosci gospodarczej i zgarzgdzania ora
zpodobne

- 79800000-2 — ustugi drukowania i powigzane

- 79900000-3 — roézne ustugi branzowe i podobne
b)80000000-4 — ustugi edukacyjne i szkoleniowe:
- 80500000-9 — ustugi skzoleniowe

€)72000000-4- ustugi informatyczne: konsultaycjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia:

- 72400000-4- ustugi internetowe
d)63000000-9 — ustugi dodatkowe i pomocnicze w zakresie transportu, ustugi biur podrézy:

- 63700000-6 — ustugi dodatkowe w zakresie transportu lgdowego, wodnego i lotniczego

V.Skrécony opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamowienia sg zadania niezbedne do przeprowadzenia kompleksowej
realizacji procesu internacjonalizacji przedsiebiorstwa Zamawiajgcego na rynkach
miedzynarodowych.

Na zadania skfadajg sie ustugi doradcze dotyczgce przygotowania do wdrozenia
modelu biznesowego zwigzanego z Internacjonalizacjg dziatalnosci (wyszukiwanie, selekcja i
nawigzanie kontaktéw na rynku australijskim, rumunskim i szwedzkim; przygotowanie
produktow firmy do potrzeb ww. rynkdéw; przygotowanie planu kampanii promocyjnej
zwigzanej z internacjonalizacjg przedsiebiorstwa); organizacja szkolen zwigzanych z
umiedzynarodowieniem na rynku australijskim, rumunskim i szwedzkim i 5 misji
gospodarczych (do Australii, Rumuni (2x) i Szwecji (2x)) dla 3 osdéb oraz wytworzenie
materiatéw reklamowych i promocyjnych (ttumaczenie dokumentéw produktowych na jezyk
angielski, rumunski i szwedzki, produkcja spotu promocyjno — informacyjnego, wytworzenie
katalogow, ulotek i wizytowek, modernizacja strony www wraz z ttumaczeniem strony na
jezyk angielski, szwedzki i rumunski oraz przygotowanie i przeprowadzenie dziatan
informacyjno-  promocyjnych  na  wyszukiwarkach internetowych i  portalach
spotecznosciowych) w ramach realizacji projektu:
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~Wsparcie umiedzynarodowienia oraz dziatalnosci eksportowej przedsiebiorstwa
INVESTLAND Sp. z 0.0.” 0 numerze: POPW.01.02.00-18-0055/19 w ramach Programu
Operacyjnego Polska Wschodnia, o$ priorytetowa 1 Przedsiebiorcza Polska Wschodnia
dziatanie 1.2 Internacjonalizacja MSP.

VI.Opis przedmiotu zamoéwienia

Celem zamowienia jest wsparcie procesu Internacjonalizacji przedsiebiorstwa
Zamawiajgcego na rynku australijskim, szwedzkim i rumunskim w ramach realizacji projektu
pn. ,Wsparcie umiedzynarodowienia oraz dziatalnosci eksportowej przedsiebiorstwa
INVESTLAND Sp. z 0.0.” 0 numerze: POPW.01.02.00-18-0055/19 w ramach Programu
Operacyjnego Polska Wschodnia, o$ priorytetowa 1 Przedsiebiorcza Polska Wschodnia
dziatanie 1.2 Internacjonalizacja MSP.

Przedmiotem zamoéwienia sa zadania:

1) Ustuga doradcza dot. przygotowania do wdrozenia modelu biznesowego
zwigzanego z internacjonalizacjg firmy na 3 rynkach zagranicznych (australijski,
rumunski i szwedzki)

Ustuga doradztwa w zakresie: Wyszukania, selekcji i nawigzania kontaktow z
partnerami zagranicznymi oraz doprowadzenia do etapu negocjacji handlowych na rynku
australijskim, szwedzkim i rumunskim — po 80h na kazdy rynek

2) Usluga doradcza dot. przygotowania produktow firmy do potrzeb 3 rynkéw
zagranicznych (australijski, rumunski i szwedzki)

Ustuga doradztwa w zakresie: wskazania dostosowania produktow firmy
(wyroby/akcesoria ze szkta dekoracyjnego wykorzystywanego w architekturze: drzwi
szklane, szklane elementy wyposazenia wnetrz, elementy architektury miejskiej i ogrodowej,
reklamy POS) do wymagan rynku Australijskiego, rumunskiego i szwedzkiego wraz z
stworzeniem opracowania marketingowego dedykowanego rynkom  docelowym,
opracowania wzornictwa opakowan, jakie wymagane sg na rynku australijskim, rumunskim i
szwedzkim, stworzenia gwaranciji i regulaminéw uzytkowania produktéw obowigzujgcych na
rynkach docelowych.

3) Ustuga doradcza dot. przygotowania planu kampanii promocyjnej na 3 rynkach
zagranicznych (australijski, szwedzki i rumunski)

Ustuga doradztwa w zakresie opracowania planu szczegotowej kampanii
promocyjnej w odniesieniu do rynku australijskiego, rumunskiego oraz szwedzkiego,
zawierajgcego:

- opracowanie 3 niezaleznych idei kampanii reklamowych na rynku australijskim, rumurskim
oraz szwedzkim,

- zdefiniowanie najlepszych kanatéw komunikacji w mediach tradycyjnych, elektronicznych i
cyfrowych,

- rekomendacje z zakresu projektowania materiatobw reklamowych i promocyjnych na
rynkach docelowych,
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- rekomendacje dotyczace funkcjonalnosci strony internetowej na rynkach zagranicznych i
promocji w mediach elektronicznych, takich jak Facebook, Google AdWords,

- doradztwo w zakresie projektowania katalogow reklamowych, ulotek oraz innych
materiatow reklamowych przeznaczonych dla odbiorcéw z rynkéw docelowych,

- opracowanie hasta reklamowego

- rekomendacje dot. umieszczania reklam na bilbordach

- opracowanie listy blogoéw i internetowych foréw budowlanych w Australii, Rumunii oraz
Szwecji,

- doradztwo i koncepcja w zakresie opracowania spotu promocyjnego.

4) Thumaczenie dokumentéw produktowych w jezykach: angielski, rumunski i
szwedzki

Opracowanie ttumaczen instrukcji obstugi, regulaminéw korzystania oraz gwarancji
wybranych produktow firmy objetych ekspansji na rynki zagraniczne (wyroby ze szkia
dekoracyjnego wykorzystywanego w architekturze: drzwi szklane, szklane elementy
wyposazenia wnetrz, elementy architektury miejskiej i ogrodowej, reklamy POS) na jezyki:
angielski, rumunski i szwedzki — po 50 str. Dla kazdego jezyka

5) Produkcja i emisja spotu promocyjno — informacyjnego

Stworzenie spotu reklamowego trwajgcego ok. 3 min, ktéry ukazywat bedzie
dziatalnos¢ firmy oraz charakterystyke oferowanych produktdéw, uniwersalnego dla runku
australijskiego, rumunskiego i szwedzkiego.

6) Wytworzenie materiatdw reklamowych i promocyjnych — materiaty drukowane i
gadzety (katalogi, ulotki, wizytowki i pendrivy)

Stworzenie materiatow reklamowych i promocyjnych, tj.:
- projekt katalogu, ulotek i wizytowek — po 1 kpl.
- wydruk katalogow, ulotek i wizytéwek — po 1000 szt.
- ttumaczenie katalogow na jezyk angielski, szwedzki i rumunski — po 35 str.
- pendrivy — 500 szt.

7) Wytworzenie materiatdw reklamowych i promocyjnych — modernizacja strony
internetowej wraz z ttumaczeniem jej na jezyk angielski, rumunski i szwedzki

Modernizacja strony internetowe;:
- utworzenie mapy gogle
- mozliwos¢ dodania innego jezyka
- edycja aktualnosci i innych podstron
- zoptymalizowanie pod kgtem SEO
- zoptymalizowanie pod katem jakosci i wydajnosci
- podstrony podstawowe oraz kontaktowe
- funkcjonalne galerie zdje¢ oraz video; opracowanie wizualizacji — wytworzenie zdje¢ 3D
nadajgcych sie na strone oraz do katalogow
- ttumaczenie strony na jezyk angielski, rumunski oraz szwedzki (dla 50 stron).
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8) Przygotowanie i przeprowadzenie dziatlan informacyjno - promocyjnych na
wyszukiwarkach internetowych i portalach spotecznosciowych (Google AdWords
przez 12 miesiecy), ukierunkowanych na te 3 rynki zagraniczne

Przygotowanie i przeprowadzenie dziatan informacyjno-promocyjnych na
wyszukiwarkach internetowych w formie przeprowadzenia kampanii reklamowej w Google
AdWords przez 12 miesiecy, ukierunkowanych na rynek Australii, Rumunii oraz Szwec;ji

9) Szkolenie zwigzane z umiedzynarodowieniem na rynku australijskim, rumunskim i
szwedzkim

Szkolenie z zakresu:
- kultury biznesowej na rynku australijskim, szwedzkim i rumunskim,
- negocjacji i rozmow biznesowych z kontrahentami z Australii, Szwecji i Rumunii,
- sposobow wyszukiwania partnerow na rynkach docelowych
- skutecznego prezentowania marki w trakcie spotkan biznesowych na rynkach docelowych.

Czas szkolenia: po 16 h dla kazdego rynku

10) Organizacja misji gospodarczych dla 3 oséb do Australii, Rumuni (2x) i Szwecji
(2x) na 5 dni wraz z transportem oséb i eksponatow oraz organizacja spotkan

Organizacja pieciu misji gospodarczych dla 3 oséb do Australii (1x), Rumunii (2x) i
Szwecji (2x), kazda na 5 dni, uwzgledniajgc noclegi, przejazdy/dojazdy, transport oséb (3
0s.) i eksponatow w dwie strony (4 palety ponadgabarytowe o szacunkowej wadze 120 kg
jedna) oraz organizacje spotkan (przygotowanie i przedstawienie planu misji gospodarczej,
organizacja 3 spotkan o charakterze b2b z potencjalnymi partnerami biznesowymi,
wynajmem sal, wyposazenie sal w niezbedny sprzet (laptop, rzutnik, stolik, krzesta), catering
podczas spotkan biznesowych; ustuga ttumacza w formie ttumaczenia konsekutywnego lub
metodg liaison z jezyka polskiego na jezyk obowigzujgcy w danym Panstwie i przygotowanie
raportu w przebiegu misji gospodarczej)

VIl.Harmonogram realizacji zamoéwienia

Zamawiajgcy planuje ukonczenie realizacji zaméwienia do 31 sierpnia 2020 r.,
jednak nie pozniej niz wraz z uptywem okresu realizacji projektu, tj. 31.12.2020 r.

Planowany przebieg realizacji zamowienia:

Nr zadania Termin realizacji

31 marzec 2020

31 marzec 2020

31 marzec 2020

30 kwietnia 2020

30 kwietnia 2020

30 kwietnia 2020

30 kwietnia 2020

O NOOTBA|WINF

30 kwietnia 2020
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9 31 marzec 2020

Rumunia — 31 maj 2020
Szwecja — 31 maj 2020

10 Australia — 30 czerwca 2020
Rumunia — 31 lipca 2020
Szwecja — 31 sierpnia 2020

VIil. Wymagania dotyczace Oferentéw:

O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie Oferenci, ktérzy spetniajg tacznie
nastepujgce warunki:

a) nie podlegaja wykluczeniu z postepowania z ktérejkolwiek z przyczyn opisanych
ponizej:

Do udzialu w postepowaniu zamawiajgcy dopusci Wykonawcow, ktorzy ztozg
oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania.. Spetnienie warunku
weryfikowane bedzie na podstawie oswiadczenia stanowigcego element formularza oferty.,
iz: Nie sq powigzani z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo.
oraz Nie sg podmiotem w stosunku do ktérego otwarto likwidacje.

b) zgodza sie na przetwarzanie danych osobowych Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, przez Investland Sp. z o.0.

Do udziatu w postepowaniu zamawiajgcy dopusci Wykonawcow, ktorzy ztozg zgode na
przetwarzanie danych osobowych przez Investland Sp. z o0.0. Spetnienie warunku
weryfikowane bedzie na podstawie podpisanej zgody na przetwarzanie danych osobowych
przez Investland Sp. z 0.0. Wzér klauzuli znajduje sie w zatgczeniu do formularza oferty.

c) Posiadaja wiedze i doswiadczenie niezbedng do nalezytego wykonania przedmiotu
zamowienia:

Do wudziatu w postepowaniu Zamawiajgcy dopusci Wykonawcow, ktérzy ziozg
oSwiadczenie, iz posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie objetym
przedmiotem zamowienia. Spetnienie warunku weryfikowane bedzie na podstawie
oswiadczenia stanowigcego element formularza oferty.

d) Dysponuja odpowiednim potencjatem technicznym niezbednym do nalezytego
wykonania przedmiotu zaméwienia:

Do wudziatu w postepowaniu Zamawiajgcy dopusci Wykonawcow, ktorzy ziozg
oswiadczenie, iz w momencie realizacji przedmiotu zamdwienia bedg posiadali niezbedny
potencjat techniczny do jego realizacji. Spetnienie warunku weryfikowane bedzie na
podstawie oswiadczenia stanowigcego element formularza oferty.
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e) Dysponuja osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia o odpowiednich
kwalifikacjach i doswiadczeniu, niezbednym do nalezytego wykonania przedmiotu
zamowienia:

Do udzialu w postepowaniu Zamawiajgcy dopusci Wykonawcéw, ktorzy ziozg
oswiadczenie, iz dysponujg osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia o odpowiednich
kwalifikacjach i doswiadczeniu, niezbednym do nalezytego wykonania przedmiotu
zamowienia. Spetnienie warunku weryfikowane bedzie na podstawie oswiadczenia
stanowigcego element formularza oferty.

f) Posiadajg potencjatl ekonomiczny i finansowy niezbedny do nalezytego wykonania
przedmiotu zamoéwienia:

Do udziatu w postepowaniu Zamawiajgcy dopusci Wykonawcéw, ktorzy ziozg
oswiadczenie, iz ich sytuacja ekonomiczna i finansowa umozliwia realizacje przedmiotu
zamoéwienia. Spetnienie warunku weryfikowane bedzie na podstawie oswiadczenia
stanowigcego element formularza oferty.

g) zabezpieczyli swoja oferte wadium zgodnie z zasadami opisanymi ponizej:

Do udzialu w postepowaniu Zamawiajgcy dopusci Wykonawcow, ktorzy zabezpieczyli
swojg oferte wadium w kwocie 40 000,00 zt (czterdziesci tysiecy ztotych 00/100) w terminie
zgodnym z terminem skfadania ofert przelewem na konto Investland Sp. z o.0.:
Santander Bank Polska S.A.: 38 1090 2590 0000 0001 4425 1020
Z dopiskiem ,Wadium- Wsparcie umiedzynarodowienia oraz dziatalnosci eksportowej
przedsiebiorstwa INVESTLAND Sp. z 0.0.”
Do oferty nalezy dotgczy¢ potwierdzenie dokonania przelewu.

Zamawiajgcy zwraca wniesione wadium Oferentom, ktérych oferty nie zostaty wybrane,
w terminie do 14 dni od uptywu terminu sktadania ofert. Zamawiajgcy zwraca niezwitocznie
wadium na wniosek Oferenta, ktéry wycofat oferte przed uptywem terminu skfadania ofert.
Oferent, ktory nie wniesie wadium zostanie wykluczony z postepowania, a jego oferta
zostanie odrzucona.

Oferentowi, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiajgcy zwraca
wadium niezwtocznie po zawarciu umowy oraz wniesieniu zabezpieczenia w postaci
oswiadczenia o dobrowolnym poddaniu sie egzekucji, jezeli jego wniesienia zazgdano. Wzér
oswiadczenia o poddaniu sie egzekucji stanowi element formularza oferty.

Zamawiajgcy zatrzymuje wadium, jezeli Oferent, ktérego oferta zostata wybrana: odmowit
podpisania umowy na warunkach okreslonych w ofercie, nie wniést wymaganego
zabezpieczenia, jezeli jego wniesienia zazgdano lub zawarcie umowy stato sie niemozliwe z
przyczyn lezgcych po stronie Oferenta.

h) posiadaja ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej od prowadzonej dziatalnosci
na kwote co najmniej 100 000 euro lub réwnowartos¢ w PLN

Do udzialu w postepowaniu Zamawiajgcy dopusci Wykonawcéw, ktorzy ziozg
oswiadczenie, ze posiadajg ubezpieczenie OC od prowadzonej dziatalnosci na kwote co
najmniej 100 000 euro lub réownowartos¢ w PLN. Spetnienie warunku weryfikowane bedzie
na podstawie oswiadczenia stanowigcego element formularza oferty.
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Brak ktoregokolwiek z wymaganych oswiadczen lub dokumentéw, w tym potwierdzenia
wniesienia wadium lub zatgczenie ich w niewfasciwej formie lub niezgodnie z wymaganiami
okreslonymi w Zapytaniu Ofertowym, bedzie skutkowato odrzuceniem oferty danego
Oferenta, z wyjatkiem wystgpienia powigzan kapitatowych lub osobowych miedzy Oferentem
a Zamawiajgcym, kiedy to Oferent zostanie wykluczony z udziatu w postepowaniu.

Dopuszcza sie na korzystanie przez Wykonawce z Podwykonawcéw za zgoda
Zamawiajgcego.

IX.Zawarcie umowy

Po zakonczeniu postepowania ofertowego, Zamawiajgcy zawrze z Oferentem,
ktérego oferta uzyskata najwiekszg liczbe punktéw, w terminie 3 dni umowe na realizacje
przedmiotu zamoéwienia. Na zgdanie Zamawiajgcego, Oferent, z ktérym zostanie podpisana
umowa, bedzie zobowigzany do wniesienia zabezpieczenia w postaci oSwiadczenia o
dobrowolnym poddaniu sie egzekucji w formie aktu notarialnego, ktérego wzér stanowi
zatgcznik do zapytania ofertowego.

Dopuszcza sie zmiane istotnych warunkéw umowy w stosunku do tresci oferty w
przypadku, gdy nastgpi zmiana obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie majgcym wptyw
na realizacje przedmiotu umowy.

Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, a ich
zakres jest zgodny z ,Wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spdjnosci oraz
Funduszu Spéjnosci na lata 2014 — 2020.”

X.Ocena oferty
Kryteria oceny i opis sposobu przyznawania punktacji:

Wybdr najkorzystniejszej oferty nastgpi w oparciu o nastepujgce kryteria:

1. Cena-60 pkt (60%)
2. Czas wykonania ustugi (m-ce) — 20 pkt (20%)
3. Czas reakcji na zgtoszenie problemu (godz.) — 20 pkt (20%)

Ad.1. Liczba punktéw w kryterium ,cena” bedzie przyznawana wedtug ponizszego wzoru:
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cmin

P, = X 60 pkt; gdzie:

P; - liczba punktow dla oferty nr i’ w kryterium ,Cena”

Cmin— Najmniejsza cena catkowita ze wszystkich cen zaproponowanych przez
wszystkich oferentéw

Ci- cena catkowita oferty nr ,i”

Ad. 2. Liczba punktéw w kryterium ,czas wykonania ustugi” dla oferty ,i” (V_"i") bedzie
przyznawana wedtug ponizszego wzoru:

win_ _ Rmin _ -
Vo= R (oferty i) X 20 pkt; gdzie:
V_"i" - liczba punktéw dla oferty nr i’ w kryterium ,czas wykonania ustugi”

Rmin — Najkrotszy czas realizacji ustugi ze wszystkich czasow realizacji
zaproponowanych przez wszystkich oferentéw

Roferty sy — Czas realizacji ustugi oferty nr ,i”

Czas wykonania ustugi nalezy poda¢ w miesigcach.

Ad.3. Liczba punktéw w kryterium ,Czas reakcji na przestanie przez Zamawiajgcego
zgtoszenia problemu” dla oferty ,i” (T_"i") bedzie przyznawana wedtug ponizszego wzoru:

W Tmin . .
T "i"= m x 20 pkt, gdZIe.
T "i" -liczba punktéw dla oferty nr i’ w kryterium ,czas reakcji na zgtoszenie
problemu”

Tmin — NAjkrétszy czas reakcji na zgtoszenie problemu ze wszystkich czaséw reakcji
zaproponowanych przez wszystkich oferentéw

T oterty iy — Czas reakcji na zgtoszenie problemu oferty nr ,,i”

Czas reakcji na zgtoszenie problemu nalezy poda¢ w godzinach.

Oferent zobowigzany jest do podania ceny netto za realizacje catego przedmiotu
zamowienia, z wyszczegolnieniem cen jednostkowych za realizacje poszczegdlnych zadan,
zgodnie z formularzem ofertowym; podana w ofercie cena ma by¢é wyrazona w PLN; cena
dla przedmiotu zamdwienia moze by¢ tylko jedna, nie dopuszcza sie wariantowosci cen;
ceng oferty podlegajgca ocenie jest cena netto za realizacje catego przedmiotu zamdéwienia.

10



Europejskie Rzeczpospolita U3 ETTOPEISK -
Polska Wschodnia - Polska Rozwoju Regionalnego

Oferent zobowigzany jest do podania czasu realizacji przedmiotu zamodwienia,
wyrazonego w miesigcach oraz czasu reakcji na zgtoszenie problemu wyrazonego w
godzinach.

Maksymalna liczba punktow jakie moze uzyskac oferta to 100 punktow.

W ofercie nalezy odnies¢ sie do wszystkich kryteridw wyboru oferty. W przypadku,
gdy Oferent pominie, jedno lub wiecej kryteriow jego oferta moze zostaé uznana za
niewazng lub w ocenie zostanie przyznanych mu 0 pkt. w danym kryterium.

Zamawiajgcy wybierze oferte najkorzystniejszg na podstawie kryteriow oceny ofert
okreslonych w niniejszym zapytaniu ofertowym. Oferta, ktéra uzyska najwiekszg liczbe
punktéw wedtug powyzszych kryteridw zostanie uznana za najkorzystniejsza.

W przypadku nie zawarcia w terminie opisanym ponizej umowy na realizacje
przedmiotu zamoéwienia z Oferentem, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejsza,
Zamawiajgcy zawrze umowe z Oferentem, ktérego oferta uzyskata kolejng najwiekszg liczbe
punktéw, chyba, ze takiej oferty nie ma.

Jezeli w wyniku oceny okaze sie, ze dwie lub wiecej ofert uzyskaty tyle samo
punktéw, Zamawiajgcy wezwie Oferentdéw, ktorzy ztozyli te oferty do zlozenia ofert
dodatkowych. Oferty dodatkowe nie mogg oferowa¢ warunkéw mniej korzystnych dla
Zamawiajgcego niz te w pierwotnie ztozonych ofertach.

XI.Wykluczenia

Wykluczeniu z postepowania podlega Oferent:

1) w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad uktadzie w
postepowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez
likwidacje jego majatku lub sgad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 332 ust. 1
ustawy z dnia 15 maja 2015 r. - Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2019 r. poz. 243) lub
ktérego upadtos¢ ogtoszono, z wyjgtkiem oferenta, ktdry po ogtoszeniu upadtosci zawart
uktad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli ukiad nie przewiduje
zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majgtku upadtego, chyba Zze sad zarzadzit
likwidacje jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. - Prawo
upadtosciowe (Dz. U. z 2019 poz.498) lub

2) powigzany kapitatowo lub osobowo z Zamawiajgcym (lub osoba/osobami wykonujgcymi w
imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z procedurg wyboru wykonawcy, w tym biorgce
udziat w procesie oceny ofert), przy czym przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie
sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania
zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego
czynno$ci zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a Oferentem,
polegajgce w szczegdlnosci na:

a. uczestniczeniu w spofce jako wspolnik spotki cywilnej lub spdtki  osobowej,
b. posiadaniu co najmniej 10% wudziatbw lub akcji w drugim podmiocie,
c. pehieniu funkcji czionka organu nadzorczego Ilub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika w drugim podmiocie,
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d. pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewiehAstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Weryfikacja spetnienia warunku odbywa sie na podstawie oswiadczenia przestanego przez
Oferenta.

Xll.Informacje dodatkowe:

Zamawiajgcy ma prawo uniewazni¢ postepowanie, w szczegolnosci w sytuacji, gdy:
nie zostata ztozona zadna wazna oferta, cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote,
ktérg Zamawiajgcy moze przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia, wystgpity inne
okolicznoéci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ wczesniej, a ktorych zaistnienie powoduje
niemoznosc¢ zawarcia umowy.

O uniewaznieniu postepowania Zamawiajgcy zawiadamia réwnoczesnie wszystkich
Oferentéw — w pismie skierowanym na adres korespondencyjny wskazany przez kazdego z
oferentow.

Termin zwigzania z ofertg wynosi 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do modyfikacji niniejszego zamoéwienia, w
kazdym czasie, przed uptywem terminu sktadania ofert. Informacja o modyfikacji zostanie
umieszczona niezwtocznie na portalu Baza Konkurencyjnosci. Zamawiajgcy przedtuzy termin
sktadania ofert o czas niezbedny do wprowadzenia zmian w ofertach, jezeli jest to konieczne
Z uwagi na zakres wprowadzonych zmian.

W toku oceny ofert Zamawiajgcy moze zgdac¢ od Oferentow wyjasnien dotyczgcych
tresci ztozonych ofert. W przypadku wezwania do wyjasnien Zamawiajgcy wyznaczy
Oferentom termin na ztozenie dokumentéw lub wyjasnien. Nieuzupetnienie dokumentéw lub
ztozenie dokumentéw niepotwierdzajgcych spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu w
terminie 3 dni od doreczenia takiego wezwania skutkowaé bedzie wykluczeniem Oferenta z
postepowania badz odrzuceniem oferty. Prowadzenie negocjacji dotyczgcych ztozonej oferty
miedzy Zamawiajgcym a Oferentem jest niedopuszczalne przez dokonaniem wyboru oferty
najkorzystniejszej.

Xlll.Lista dokumentéw/oswiadczen wymaganych od Oferenta

1.Wypetniony Formularz ofertowy

2.Potwierdzenie wptaty wadium

2.Parafowane zapytanie ofertowe i wzér oswiadczenia o dobrowolnym poddaniu sie
egzekucji

4.0%wiadczenie o spetnieniu warunkoéw uczestnictwa w postepowaniu
5.08wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia

6.Podpisana Kluzula RODO
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Zalaczniki:

Zatgcznik 1 Formularz ofertowy
Zatgcznik 2 Kluzula RODO
Zatgcznik 3 Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw uczestnictwa w postepowaniu

Zatgcznik 4 Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia
Zatgcznik 5 Wzér oswiadczenia o dobrowolnym poddaniu sie egzekuciji
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